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1 标准必要性、可行性、范围

1.1 标准的必要性

选型标准
工程中超配电辅，恶性竞争，
系统节能效果差，影响热泵行
业口碑。需要有判定界限。

VS VS

安装质量安装质量
施工方安装能力从参差不齐，
安装标准缺乏，影响系统使用，
因此有必要有统一的安装约束。

验收依据
热泵的验收统一，项目出现争
议时，责任不能明确，项目问
题得不到很好的解决。



1 标准必要性、可行性、范围

• 行业发展
随着我国2030碳达峰目标的提出以及相

关政策的陆续颁布实施，2021年我国热泵行业

市场规模达到248亿元，同比增长约为23%，空

气源热泵的占比持续五年提升，2021年中国热

泵行业市场结构以空气源热泵为主，占据市场

的九成以上。
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数据来源：《2021年中国热泵供暖产业发展年鉴》

1.2 标准的可行性

的九成以上。

• 产品迭代
空气源热泵热经过十多年的发展，积累

了丰富的产品设计和使用经验，产品更新换代，

新品迭出，产品类型不断完善，满足了不同用

户的用水需求。

数据来源：《空气源热泵行业专题报告》



1 标准必要性、可行性、范围

适用范围
名义制热能力3000W以上，以空气或水为热源，以提供生活热水为目的的热泵热水系统设计、安装及验收。

1.3 标准的适用范围



2 标准先进性、创新性

• 先进性
1、涵盖并整合了工业或商业用途热泵各类型产品的差异点，规定了其工程设计、安装和验收所必须的基本要求和操作规范。

2、为工程项目验收提供了有利依据。

3、本标准反映了国内热泵热水系统设计、安装和验收需求，提高行业安装水平，促进行业健康有序的发展。

4、本标准整体技术水平较各厂家安装手册等对安装有更为明确和统一的指导意义。

5、本标准可以完善热泵行业标准体系，与其他标准协调配套使用。

• 创新性
1、本标准引入以用户利益至上的原则要求工程设计方案；

2、本标准引入以安装寿命为导向的安装配件选型指导；

3、本标准引入以三方（工程设计方、施工方和甲方）会审的方式进行验收的模式。



3 标准主要内容

系统设计

系统的设计小时耗热量

热泵的设计小时供热量

系统安装

水源、水质、噪音等要求

安装位置

工程验收

NB∕T 34067 空气源热泵
热水工程施工及验收规范

3.1 标准大纲

热泵的设计小时供热量

热泵机组数量

辅助热源加热功率

循环泵、增压泵计算

安装位置

机械强度要求

安装流程及规范

系统调试与维护



3 标准主要内容

系统的设计小时耗热量：根据GB 50015-2019，宿舍（居室内设卫生间）、

住宅、别墅、酒店式公寓、招待所、培训中心、旅馆、宾馆客房（不含员工）、

医院住院部、养老院、幼儿园、托儿所、办公楼等建筑的全日集中热水供应系统

的设计小时耗热量应下式进行计算：

3.2 系统设计选型

设计小时耗热量：
热水供应系统中用水设备、器具最大时段内的
小时耗热量。

设计小时耗热量：
=日用水量加热到60℃需要的加热量×修正系
数÷使用时间

式中：
Qh ——设计小时耗热量（kW）；
m  ——用水计算单位数（人数或床位数）；
qr ——热水用水定额[L/(人·天)或L/(床位·天)]，按标准附录A中最高

日用水定额选取；

C  ——水的比热，4.187kJ/(kg·℃)；

tr ——热水温度，60℃；

t1 ——冷水温度（℃），按标准附录C选取；

ρr ——热水密度（kg/L）；

Cr ——热水供应系统的热损失系数，取1.10~1.15；

T  ——每日使用时间（h/d），按标准附录A选取；

Kh ——小时变化系数，按标准附录D选取。

数÷使用时间
=平均小时耗热量×修正系数

热水用水定额：
计算单位数较多偏下限取，反之偏上限取

热水温度：
采用其加热温度时，要复核用水定额



3 标准主要内容

集中热水供应系统的热泵的设计小时供热量应按下式进行计算：

3.2 系统设计选型

设计小时供热量：
热水供应系统中水加热设备最大时段内的小时
加热量。

设计小时供热量：
=日用水量加热到60℃需要的加热量×修正系
数÷机组工作时间

式中：
Q ——热泵设计小时供热量（kW）；
qr ——热水用水定额[L/(人·天)或L/(床位·天)]，按不高于本标准附录

A中最高日用水定额或附录B中用水定额中下限取值；
T1 ——热泵机组设计工作时间（h/d），取8~16h。

数÷机组工作时间

热水用水定额：
用户无明确要求时优先按偏向下限选取

工作时间：
非严格热水保障场所优先取上限值



3 标准主要内容

式中：
M ——热泵机组数量（台）；
Qt ——单台热泵机组的名义制热量（kW/台）；
K1 ——热泵机组温度修正系数，按累年冬季最冷月室外平均温度、冷

集中热水供应系统的热泵机组的数量应按下式进行计算：

3.2 系统设计选型

机组数量：
=设计小时加热量÷单台修正制热量

机组温度修正：
有的直接给到环温修正后的制热量表
有的直接给到制热量—环温修正曲线
修正后的制热量=QtK1

K1 ——热泵机组温度修正系数，按累年冬季最冷月室外平均温度、冷
水供水温度和设计出水温度选取，冬季采用辅助热源满足或冬

季不使用热泵时，宜按当地农历春分、秋分所在月的月平均温

度和冷水供水温度下机组设计出水温度选取；
K2 ——热泵机组的融霜修正系数，热泵全年使用取0.9，冬季采用辅

助热源满足或冬季不使用热泵时取1.0。

对于日变化规律大，无贮热水箱的热水供应系统，热泵机组的数量应按下式进行
计算：

无贮热水箱的热水供应系统（通常为直热式机
组）需要的机组数量要远高于有贮热水箱的系
统，通常是2~4倍。



3 标准主要内容

对于全年使用的热泵热水系统，当地极端最低温度低于热泵的最低使用环境温度

时，须设置辅助热源，辅助热源的加热功率按下式进行计算：

3.2 系统设计选型

辅热选择：
最低气温低于热泵工作温度，此时热泵不能工
作，因此辅助热源要保证可全负荷满足。
实际工程中，由于极端最低气温属于非常少见
的天气，当用热水需求非必须全年严格保证的
场所，辅助热源可考虑极端天气下满足部分热
水需求（1/2或1/3）

式中：

Qe ——全年使用的热泵热水系统辅助热源加热功率（kW）；
η  ——辅助热源的加热效率，电加热、燃气锅炉的方式可取0.9；
Te ——辅助热源设计工作时间（h/d），取4~8h。

辅热功率：
=日用水量需要的加热量÷辅热工作时间÷辅
热热效率

辅热工作时间：
辅助热源全额配置时，工作时间推荐取上限



3 标准主要内容

对于全年使用的热泵热水系统，当地极端最低温度不低于热泵的最低使用环境温度时，若

热泵在当地极端最低温度下出水温度达不到设计热水温度，应设置辅助热源；若热泵在当

地极端最低温度下出水温度能够达到设计热水温度，可按下式校核是否需要辅助热源：

式中：
Tm ——热泵机组校核时间（h），当Tm≤20h时，可不设置辅助热源，当Tm＞20h时，

应设置辅助热源；
K3 ——热泵机组校核温度修正系数，热泵机组厂家提供，按当地冬季空调室外计算

3.2 系统设计选型

热泵出水温度：
空气源热泵的最高处水温度受环温限制，
环温极低或极高时，最高出水温度都会降
低

K3 ——热泵机组校核温度修正系数，热泵机组厂家提供，按当地冬季空调室外计算
温度（取自《GB50736全国民用建筑供暖通风与空气调节设计规范》附录A室

外气象参数）和冷水供水温度下机组设计出水温度选取。

对于确定需要设置辅助热源的情况，辅助热源加热功率应取下式中的较大值：

式中：
Qe1 ——热泵出水温度不满足要求时辅助热源加热功率（kW）；
Qe2 ——热泵机组总制热量不满足要求时辅助热源加热功率（kW）；

t2 ——热泵机组在当地冬季空调室外计算温度下能够产出的热水的最高温度（℃）。

冬季空调室外计算温度：
历年平均不保证1天的日平均温度

Qe1和Qe2：
补充热泵加热达不到的高温段
补充环温低于设计温度下的加热量差



3 标准主要内容

全日集中热水供应系统贮热水箱（罐）的有效容积可按同时满足

30min经过贮热水箱（罐）的最大水流量和下式的计算结果进行选取：

式中：
V ——贮热水箱（罐）的总容积（L）；

3.2 系统设计选型

有效容积：
蓄热水量满足2-4h的（热水设计小时耗热量
与机组小时供热量的差）

Vr——贮热水箱（罐）的总容积（L）；
k ——用水均匀性的安全系数，1.25~1.50；

T0——设计小时耗热量的持续时间，取2~4h。

全日集中热水供应系统也可按全天供应热水的全部热水量来作为贮热水箱（罐）

的有效容积。

定时热水供应系统的贮热水箱（罐）的有效容积为定时供应热水的

全部热水量。



3 标准主要内容

3.2 系统设计选型



3 标准主要内容

安装前要求：

水源-自来水/地表水/地下水

水质-硬度/钙镁离子/PH值...

噪音-GB21362 热泵热水机

排水-冷凝水/化霜水

安装要求：

主机 水箱 水泵 管路 阀件

支架 试压 保温 电气 调试

3.3 系统安装

辅材-管材/阀门/附件

安装位置-通风/排水/腐蚀/干扰...

承重-基础/设备固定/防锈防晒

承压-开式/闭式

电气安全-电源线/穿线管/防雷/接地

热泵主机

储热水箱

循环泵

管道

管件阀门

管道保温

仪表

配电

辅热

供水增压泵 水处理



3 标准主要内容

热泵热水系统工程验收应按
NB/T 34067-2018中第5章的要求
进行验收，并参考附录F形成竣工验
收报告。

分部验收包括：

3.4 工程验收

支架、基础或基座

加热系统

储热水箱和辅助能源

热水供应系统

电气装置与自动控制系统

竣工资料

其他



4 实施建议及预期效果

实施主体：
热泵热水机组生产厂商

热泵热水系统施工人员

实施建议：
1、标准制定后，建议热泵厂商及安装人员按照标准要求执行，建立健康有序的产品安装模式，减少安装事故的发生。1、标准制定后，建议热泵厂商及安装人员按照标准要求执行，建立健康有序的产品安装模式，减少安装事故的发生。

2、产品从购买至安装应遵循用户调查-确认热泵热水机类型-设计选型-工程安装-电气连接-机组调试-工程验收的流程，争

取安装一步到位，保证使用效果。

预期作用及效益：
1、促进安装设计方案及流程的规范化、标准化，为整个行业的安装方案提供正确的指导。

2、最大限度的确保安装工程过程中的人身财产安全及节能使用，保护安装方的利益。

3、最大限度的确保用户在使用过程的人身财产安全及节能使用，保护用户的使用利益。

4、保证产品的正常使用，为企业节约因安装造成的损失，促进行业健康发展。



THANKSTHANKS


